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Уважаемый Клиент!
Мы продолжаем следовать нашей доброй традиции – сообщать обо всех изменениях в МТС. Для нас очень важно, чтобы вы всегда знали, что происходит в нашей компании.
В соответствии с законодательством в области связи всем абонентам с прямыми мобильными номерами был бесплатно предоставлен федеральный номер в коде 985, полностью совпадающий по семи цифрам с прямым мобильным номером.

Прямой мобильный номер можно по-прежнему использовать для приема входящих вызовов без каких-либо ограничений. Такие вызовы автоматически поступают на федеральный номер (в коде 985).

С 14 сентября 2006г. вводится новый порядок оплаты услуг при приеме входящих вызовов для абонентов с прямыми мобильными номерами.

Данные изменения не коснутся абонентов безлимитных тарифных планов.

Для абонентов остальных тарифных планов:

· переадресация при входящем вызове от абонентов МТС Московского и всех других регионов России, от абонентов других сотовых операторов Московского региона -  бесплатная;

· переадресация при остальных входящих вызовах оплачивается по тарифу на входящие вызовы с городских телефонов, действовавшему до 1 июля 2006г.

Все входящие вызовы, поступающие на федеральный номер также бесплатны!

Таким образом, для Вашей компании стоимость услуг по сравнению с ранее действовавшими тарифами не изменяется.

С 12 по 29 сентября 2006г. поэтапно вводится новый порядок пользования услугами и сервисами, требующими ввода абонентского номера, а также оплаты услуг и активации Карт оплаты.

С даты проведения изменений вместо использования кода 495 необходимо указывать номер с кодом 985:

· при оплате услуг в кассах МТС, в торговых точках Коммерческих представителей, через электронные системы приема платежей и при активации Карт оплаты.

· при  пользовании услугами Мобильный помощник, Интернет-помощник, Голосовая/ факсимильная почта и другими услугами, требующими ввода номера.

· при отправке SMS и MMS сообщений. Абоненты МТС Московского региона могут направлять SMS и MMS сообщения как по номеру в коде 495, так и по номеру в коде 985. Абоненты МТС других регионов и других операторов сотовой связи должны направлять SMS-сообщения по номеру в коде 985.

При отображении номер также будет определяться с кодом 985.

О точной дате введения нового порядка пользования услугами абоненты-пользователи  прямых мобильных номеров будут проинформированы SMS-сообщением. До получения SMS-сообщения необходимо использовать номер в коде 495!

В заключение, мы рекомендуем Вам обратить внимание на наше новое выгодное предложение – безлимитный тариф «БИЗНЕС БЕЗ ГРАНИЦ». В новом тарифе абсолютно все местные, мобильные и междугородные вызовы на всей территории действия сети МТС в России, включая внутрисетевой роуминг, не ограничены! Абонентская  плата на тарифном плане с федеральным номером составляет 199 у.е.,  с прямым  номером - 239 у.е. При подключении 5 и более номеров на тарифный план предоставляются особые условия - скидка в размере 20 у. е. за каждый номер.
Подробнее об изменениях Вы можете узнать на нашем сайте www.mts.ru, по номеру 0990 или у персонального менеджера.

Всегда рядом с Вами, 
Департамент по работе с ключевыми клиентами МТС


